附件：

安全生产第三方服务机构综合考评表

    考评时间：                                                                             考评人员:

	考评事项
	分值
	考评指标
	评分标准
	考评

得分等次
	扣分依据

	服务履约
	25分
	服务时效及

内容完整性
	1.严格按合同约定时间节点完成服务、到场排查无拖延，得10分；每逾期1次扣2分，逾期超3次或严重延误工作得0分；2.全面完成合同约定的所有安全生产服务事项，无遗漏、无缺项，符合行业规范，得15分，1项服务未完成 扣3分，核心服务缺少不得分。
	
	

	专业技术能力
	30分
	人员资质

专业性
	1.服务人员具备对应安全生产服务资质、从业经验，团队稳定，无无证上岗、频繁换人情况，得10分；1人资质不符扣3分，核心人员无资质得0分。2.服务方案贴合企业实际安全生产需求，针对性强、流程规范、可落地性高，得10分；方案笼统、针对性差扣4—6分，方案存在明显漏洞得0分。3.出具的安全报告、隐患清单、培训资料、应急预案等成果准确规范，数据真实，无错误、无虚假内容，得10分；出现1处错误扣2分，成果虚假得0分。
	
	

	安全合规与风险管控
	20分
	合规执业情况
	1.严格遵守安全生产法律法规、行业标准及合同约定，无违规执业、超范围服务行为，得10分；轻微违规1次扣4分，严重违规不得分；2.精准排查安全生产隐患，提出的整改建议可行、有效，主动跟进整改落实，得10分；隐患漏查、建议无操作性扣4—8分，未跟进整改扣3分。
	
	

	沟通配合与服务态度
	15分
	沟通响应和配合协作情况
	1.主动对接工作，安全咨询、问题反馈1小时内响应，紧急安全问题即刻响应，得8分；响应不及时、沟通不畅扣3—5分，拒不沟通得0分；2.积极配合考评主体开展安全生产相关工作，服从工作安排，主动配合整改核查、资料提供等事项，得7分；配合消极、推诿扯皮扣3—5分。
	
	

	服务成效与满意度
	10分
	服务效果情况
	1.有效提升企业安全生产管理水平，隐患整改率达标，重大隐患发现及时，顺利通过安全检查，得5分，未达成预期服务效果酌情扣分；2.甲方对服务质量、态度、专业性综合满意度高，得5分，满意度一般，扣2分，满意度差得0分。
	
	

	加分项
	最高加10分
	  额外贡献
	1.主动发现重大安全隐患并及时预警，避免安全事故，加5—8分；2.提供合同外优质安全资询、培训等增值服务，加2—4分；3.服务成果获行业认可或助力企业通过高级别安全认证，加3—5分。
	
	

	扣分项
	上不

封顶
	违规违约及失误
	1.出具虚假安全报告、数据造假，扣20分；2.因服务失误导致企业存在重大安全隐患或被上级部门处罚，扣10—15分；3.泄露企业安全生产保密信息，扣10分；4.违反合同其他约定，每项扣5分。
	
	


备注：总分100分，85分以上为优秀等次，75分以上评定为合格等次，75分以下为不合格等次。



